
วิธีการใช้งานระบบการให้บริการ E-Service 
เรื่อง คำร้องขอความชว่ยเหลือของประชาชน 

1. ผู้ที่ต้องการขอความช่วยเหลือจาก อบต. ท่ากระเสริม เข้าเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบล   

ท่ากระเสริม https://www.thakasuem.go.th//home.php 

 

2. เลื่อนลงมา หัวข้อ ระบบบริการออนไลน์ E-Service 

 

https://www.thakasuem.go.th/home.php


3. คลิกเลือก หัวข้อ แบบคำร้องขอความช่วยเหลือของประชาชน 

  

4. กรอกแบบคำร้องขอรับความช่วยเหลือประชาชน โดยกรอกข้อมูลซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 ข้อมูลทั่วไป 

 1) คำนำหน้าชื่อ  (จำเป็น) 7) ตำบล (จำเป็น) 

 2) ชื่อ-นามสกุล  (จำเป็น) 8) อำเภอ (จำเป็น) 

 3) อายุ  (จำเป็น) 9) จังหวัด (จำเป็น) 

 4) บ้านเลขที่ (จำเป็น) 10) หมายเลขบัตรประชาชน 

 5) หมู่ที่  (จำเป็น) 11) โทรศัพท์ (จำเป็น) 

 6) ถนน  12) ID line หรือ E-mail 

  เรื่องท่ีขอความช่วยเหลือ 

 1) ระบุเรื ่องที่ต้องการขอความช่วยเหลือ (เรื ่องของใคร เรื ่องอะไร เกิดขึ้นที่ไหน  เกิดขึ้นเมื่อไหร่     

เกิดข้ึนอย่างไร) จาก อบต. ท่ากระเสริม (จำเป็น)  

 2) แนบไฟล์สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน (จำเป็น)  

 3) แนบไฟล์สำเนาทะเบียนบ้าน 

 4) แนบไฟล์ภาพ 

 5) แนบไฟล์เอกสารอื่นๆ 

  คลิกเลือก ยื่นคำร้อง 



 

 

 



5. เจ้าหน้าที่ดำเนินการช่วยเหลือประชาชนตามคำร้องขอความช่วยเหลือประชาชนต่อไป 

 


